
Thông tin hữu ích cần lưu ý:

•	 Bạn có thể tùy chỉnh lộ trình đào tạo 
của mình bằng cách chọn trong số hơn 
20 khóa học tự chọn, chẳng hạn như Kỹ 
Thuật Nấu Ăn Cơ Bản, Chăm Sóc Cuối 
Đời và Quản Lý Căng Thẳng dành cho 
Chăm Sóc Viên.

•	 Nếu có chứng chỉ còn hiệu lực do OHCC 
cấp, bạn sẽ được miễn yêu cầu về CE.*

•	 Bạn cần trợ giúp về ngôn ngữ hoặc 
công nghệ? Carewell có thể hỗ trợ bạn. 
Hãy gọi điện đến số 1-844-503-7348 
(Thứ Hai – Thứ Sáu, 8:00 sáng – 
6:00 chiều) hoặc gửi email đến 
địa chỉ CarewellSEIU503Training@
RISEpartnership.com.

*CPR/Sơ Cấp Cứu không được tính 
là điều kiện để miễn trừ CE.

Mọi chăm sóc viên phải hoàn thành 12 giờ 
đào tạo của khóa giáo dục thường xuyên 
(CE) để gia hạn mã số nhà cung cấp.

•	 Cập nhật liên tục các phương pháp thực 
hành tốt nhất

•	 Trau dồi kỹ năng
•	 Nhận lương huấn luyện và một đôi giày 

chống trượt khi bạn hoàn thành

Khóa Giáo Dục Thường Xuyên

Quét mã QR này hoặc truy cập vào trang 
CarewellSEIU503.org/vi/CE để tìm hiểu thêm.

Phải hoàn thành 4 giờ đào tạo 
bắt buộc, tiếp đó là 8 giờ của 
khóa tự chọn

Các học phần trực tuyến, tự học 
và hội thảo trực tuyến có người 
hướng dẫn
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Câu Hỏi Thường Gặp

Tôi có thể tham gia khóa đào tạo ngoại tuyến không? Các lựa chọn là gì?
Có. Khóa giáo dục thường xuyên có sẵn phiên bản ngoại tuyến bằng tiếng Anh, tiếng Ả Rập, 
tiếng Quan Thoại, tiếng Nga, tiếng Tây Ban Nha và tiếng Việt. Để yêu cầu cung cấp bản dịch 
sang một ngôn ngữ khác hoặc phiên bản ngoại tuyến của CE, hãy liên hệ với Carewell theo 
số điện thoại 1-844-503-7348, Thứ Hai – Thứ Sáu, 8:00 sáng – 6:00 chiều theo giờ PT hoặc 
gửi email theo địa chỉ CarewellSEIU503Training@RISEpartnership.com.

Tôi có phải hoàn thành tất cả các học phần được liệt kê trên cổng chương trình học tập không? 
Không. Bạn cần hoàn thành 12 giờ đào tạo, bao gồm 4 giờ của khóa đào tạo bắt buộc và 8 giờ 
của khóa tự chọn.

Tôi có thể tìm hiểu thêm về các khóa CE hiện có ở đâu?
Hãy xem danh mục các khóa giáo dục thường xuyên trên trang CarewellSEIU503.org/vi/catalog. 

Tôi có được trả lương huấn luyện khi tham gia khóa đào tạo CE không? Chương trình này 
hoạt động như thế nào?
Có. Khoảng 2 tuần sau khi hoàn tất khóa đào tạo, bạn sẽ nhận được email từ Routable – đơn 
vị cung cấp dịch vụ thanh toán. Sau khi cung cấp thông tin cho Routable, bạn sẽ nhận được 
khoản lương huấn luyện của mình trong vòng 7 – 10 ngày làm việc. Nếu bạn không nhận được 
email từ Routable, hãy kiểm tra thư mục spam. Nếu bạn muốn nhận lương huấn luyện bằng 
séc, hãy liên hệ qua email hoặc điện thoại: Studentsupportstipend@RISEpartnership.com hoặc 
1-844-503-7348 (Thứ Hai – Thứ Sáu, 8:00 sáng – 6:00 chiều theo giờ PT). Xin lưu ý rằng nếu bạn 
chọn nhận bằng séc, quá trình chuyển lương huấn luyện cho bạn sẽ bị chậm từ 2 đến 3 tuần.

Tôi có thể tìm hiểu thêm về các chứng nhận của OHCC ở đâu?
Hãy truy cập vào trang www.oregon.gov/odhs/providers-partners/homecare-workforce/
Pages/certifications.aspx để tìm hiểu thêm về các chứng nhận của OHCC.
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